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1. Curso: Planeacion y seguimiento de proyectos (30 horas)

2. Curso-taller: Matriz de marco légico (20 horas)

3. Curso: Evaluacién de programas (20 horas)

4. Curso: Desarrollo organizacional (20 horas)

5. Curso: Identificacion de riesgos en procesos (20 horas)

6. Curso: Ley general de archivos (20 horas)

7. Curso: Gestiéon y administracion de archivos (20 horas)

8. Curso: Uso de |A para optimizar procesos administrativos (20 horas)

Informatica y Nuevas Tecnologias

1. Curso: IA y herramientas digitales para la creacion de proyectos (36 horas)
2. Curso: Trabajo remoto y teletrabajo (20 horas)

3. Curso: Marketing digital (30 horas)

5. Curso-taller: Estrategias de comunicacion en redes sociales: creacion

de contenidos (21 horas)

6. Taller: Fotografia digital (24 horas)

7. Curso: Word basico (20 horas)

8. Curso: Word intermedio (20 horas)

9. Curso: Word avanzado (20 horas)

10. Curso: Excel basico (20 horas)

11. Curso: Excel intermedio (20 horas)

12. Curso: Excel avanzado (20 horas)

13. Curso: Microsoft Office 365 (20 horas)

14. Taller: Elaboracion de presentaciones efectivas (20 horas)

15. Curso-taller: Software de ambiente grafico y editorial de Adobe Creative (30 horas)

Normatividad

1. Diplomado: Interpretacion y argumentacion juridica (60 horas)

2. Diplomado: Etica y responsabilidad social (60 horas)
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5. Curso: Proteccion de datos personales (30 horas)

6. Curso: Introduccion a las politicas publicas (30 horas)

7. Curso: Sistema Nacional Anticorrupcion, transparencia y rendicién de cuentas (20 horas)
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Derechos Humanos y Género

1. Diplomado: Teorias, conceptos y herramientas para la igualdad (175 horas)
2. Diplomado: Reconstruccioén del tejido social en México: democracia,
ciudadaniay cultura de paz (120 horas)

3. Taller: Intervencion en crisis y técnica de entrevistas a victimas, con una
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Promocion del Arte y la Cultura
1. Diplomado: Historia del arte mexicano (160 horas)
2. Diplomado: Historia del arte (125 horas)
3. Diplomado: Derechos y gestion cultural (120 horas)
4. Curso: Produccién de eventos masivos (40 horas)
5. Curso: Disefio y gestion de eventos culturales (24 horas)
6. Curso: Curaduria y disefio de exposiciones (20 horas)
7.Curso: Nociones generales de la gestion cultural (20 horas)
8. Curso-taller: Acercamiento al disefio artesanal de México (42 horas)
9. Curso: Fomento de la ética y los valores a través del arte (20 horas)
10. Curso-taller: Introduccion a la arteterapia: explorando el arte de la sanacion (40 horas)

Idiomas Claustro

Gastronomia

Programas tedricos
1. Diplomado: Nutricién, habitos alimentarios y estilo de vida (60 horas)
2. Taller: Nutricién en el servicio de alimentos (20 horas)
3. Taller: Diabetes mellitus, alimentacion y cuidados (20 horas)
4. Taller: Manejo higiénico de alimentos (16 horas)
5. Taller: Tramites legales para negocios gastrondmicos (16 horas)
6. Taller: Ingenieria del menu (16 horas)
7. Taller: Marketing gastronémico para tu negocio (20 horas)

Programas practicos
1. Diplomado: Bases de la cocina profesional (60 horas)
2. Diplomado: Alta cocina (60 horas)
3. Diplomado: Cocina regional mexicana (60 horas)
4. Diplomado: Cocina mexicana contemporanea y vegetal (60 horas)
5. Diplomado: Cocina internacional: técnicas, ingredientes y recetas (60 horas)
6. Diplomado: Cocina mediterranea (60 horas)
7. Diplomado: Pasteleria bésica (60 horas)
8. Diplomado: Reposteria (60 horas)
9. Diplomado: Alta pasteleria (60 horas)
10. Diplomado: Panaderia (60 horas)
11. Diplomado: Panaderia europea (75 horas)
12. Diplomado: Panaderia mexicana (60 horas)
13. Diplomado: Panaderia creativa y experimental (60 horas)
14. Diplomado: Panaderia y pasteleria sin gluten (60 horas)
15. Diplomado: Planea y emprende tu panaderia (64 horas)
16. Taller: Pasteleria y pintura: Vincent Van Gogh (8 horas)
17. Taller: Barista (20 horas)
18. Taller: Cocina mexicana (20 horas)
19. Taller: Chef en casa internacional (20 horas)
20. Taller: Ensaladas para compartir (16 horas)
21. Taller: Cocina vegetariana (16 horas)
22. Taller: Calidad en el servicio (16 horas)
23. Taller Estilismo gastrondmico. Food styling (20 horas)
24. Taller: Pasteles clasicos (20 horas)
25. Taller: Elaboracion de panqués (16 horas)
26. Taller: Pasteleria para tu cafeteria (16 horas)
27. Taller: Panaderia basica (16 horas)
28. Taller: Panaderia integral (16 horas)
29. Taller: Panaderia mexicana (16 horas)
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PRESENTACION

La Universidad del Claustro de Sor Juana tiene como mision la
formacion integral del ser humano a través de la docencia, la investigacion, la
educacion continua, la difusion de la cultura y la conciencia del compromiso
con nuestra comunidad, con la sociedad y con México.

Con el propdsito de cumplir esta mision, la Universidad ofrece
programas de formacién académica a nivel de educacion superior, todos con
RVOE de la Secretaria de Educacion Publica.

Asimismo, y desde hace mas de 40 afios, nuestra Universidad ofrece
una amplia propuesta de cursos, talleres y diplomados de Educacion Continua,
a publico abierto, para lo cual contamos con un prestigiado grupo de personas
docentes, académicas, investigadoras y especialistas, con un alto nivel y
compromiso profesional en distintos campos del conocimiento. De la misma
manera, nuestro Centro de Investigacion y Capacitacion en Gastronomia,
ofrece programas de corte tedrico y practico en diferentes lineas de esta
disciplina.

Cabe destacar que el Claustro, es reconocido a nivel internacional por
su calidad en la ensefianza de este campo del conocimiento y ha sido, durante
los ultimos diez afos, galardonada como la mejor universidad del pais.

JVATA

DELAC
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LA FORMACION CONTINUA
EN LA UNIVERSIDAD DEL
CLAUSTRO DE SOR JUANA

Nuestra casa de estudios tiene como objetivo aportar al desarrollo
del capital humano que requieren los sectores productivos y de servicios
de los niveles publico, privado y social en el pais, contribuyendo a que las
organizaciones e instituciones que invierten en acciones de capacitacion en
sus numerosas vertientes cumplan sus metas y alcancen mejores resultados
mediante temas especializados y pertinentes.

La UCSJ cuenta con reconocimiento de la Secretaria de Educacion
Publica como Institucidon de Excelencia Académica, con el registro: SEF/
PSA/2004/004, por haber satisfecho los requisitos establecidos en el
Acuerdo 279, asi como por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social como
agente capacitador, con numero de registro UCS-941021-DY0-0013, lo que
avala la calidad educativa y de formacién que reconoce a la Universidad del
Claustro de Sor Juana como una de las mejores instituciones educativas, de
formacion y de capacitacion en México.

Asimismo, la Universidad forma parte de organismos nacionales e
internacionales que reconocen la calidad académica y los resultados de la
formacidnalolargo de lavida,comola Asociacion Nacional de Universidades
e Instituciones de Educacion Superior, ANUIES, y la Red de Educacion
Continua de Latinoamérica y Europa, RECLA.

En cuanto a los programas académicos de nuestra casa de estudios,
distintas instancias acreditadoras le han otorgado reconocimiento nacional
de calidad. Entre otros, los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion
de la Educacion Superior, CIEES; el Consejo Nacional para la Ensefianza
e Investigacion en Psicologia, CNEIP; el Consejo de Acreditacion de
la Comunicacion y las Ciencias Sociales, CONAC; y el Consejo para la
Acreditacion de la Educacion Superior de las Artes, CAESA.

La Universidad cuenta con los recursos necesarios para garantizar
una optima cobertura en la Ciudad de México y el interior de la Republica
mexicana. Nuestro modelo se basa en la educacion personalizada, el
desarrollo de habilidadesy laresponsabilidad del aprendizaje, para fortalecer
elementos de analisis, herramientas tedricas y técnicas que permiten a las
personas su transformacion en el ambito profesional e institucional.

Las acciones de capacitacion de Educacion Continua de la
Universidad del Claustro se desarrollan tomando en cuenta las necesidades
especificas de las personas usuarias.




ACCIONES FORMATIVAS

A continuacion, se presenta el listado de cursos, talleres y diplomados, ordenados por tematica.

HABILIDADES DE COMUNICACION

1. Curso-taller: Redaccidn basica (30 horas)
Obijetivo: aprender los conocimientos necesarios para utilizar los principios de la buena redacciony lograr una
comunicacion eficaz.

2. Curso-taller: Redaccion avanzada (30 horas)
Objetivo: analizar la I6gica de la redaccion desde la oracion simple hasta la estructura general de un texto para
comprender los procesos de escritura y la formacion de sentido de la palabra escrita.

3. Curso-taller: Comunicacion asertiva (20 horas)
Objetivo: identificar y utilizar las herramientas necesarias para lograr una comunicacion de opiniones directa,
respetuosay honesta, por medio de laasertividad, aefecto de mejorar lasrelacionesinterpersonalesy laborales.
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4. Curso-taller: Argumentacién y comunicacion
oral (20 horas)

Objetivo: identificar perfectamente en qué areas
se debe trabajar para mejorar las habilidades de
expresion oral y qué acciones especificas hay que
practicar paralograrlo. Conocery aplicar las técnicas
de la oratoria para lograr una comunicaciéon mas
efectiva en cada una de sus interacciones orales con
la gente.

5. Curso-taller: Redaccion creativa para internet
(20 horas)

Objetivo: aprender a redactar de forma creativa y
sintética en los distintos espacios de internet.

6. Curso-taller: Textos académicos: construccion

y analisis (20 horas)

Objetivo: identificar nociones y estrategias practicas
en la redaccion de distintos trabajos académicos,
desde su naturaleza textual hasta la estructura y
presentacion final.

7. Curso-taller: Redaccion y comunicacion laboral
(20 horas)

Objetivo: identificar las implicaciones de Ila
comunicacion en el ambiente laboral. Mejorar
en la seleccion y uso de los distintos canales de
comunicacion disponibles en la organizacion.

8. Curso-taller: Correccion de estilo (20 horas)
Objetivo: identificar los alcances de la correccion de estilo y poner en practica las técnicas y herramientas de
dicha correccion en textos.

9. Curso: Técnicas de lectura rapida (27 horas)

Objetivo: identificar y evitar los principales errores que se cometen al leer, realizando una variedad de
ejercicios que mejoraran las habilidades de las personas participantes, al aplicar, de forma reflexiva, la
estrategia de lectura mas conveniente en funcién de su propdsito lector.

10. Curso: Técnicas para hablar en publico con eficacia (24 horas)

Objetivo: elaborar mensajes organizados, interesantes, puntuales, productivos y apropiados a su publico,
mediante los cuales la persona mostrara mayor seguridad al expresarse con soltura y claridad en sus
participaciones ante cualquier tipo de audiencia.

11. Curso: Comunicacion organizacional (20 horas)
Objetivo: potenciar la influencia interpersonal, asi como la gestion de los recursos humanos, a través de una
comunicacion asertiva que genere acuerdos y sinergias operativas.

12. Curso-taller: Comunicacion directiva y manejo de audiencias (15 horas)

Obijetivo: comprender que todo mensaje verbal y no verbal comunica, y para hacer efectiva la transmision
de cualquier mensaje, hay que dominar la metodologia de la comunicacion. Asimismo, aplicar las técnicas
de la oratoria para mejorar las habilidades de expresion oral y generar discursos apropiados en cualquier
ambiente o contexto.
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13. Diplomado: Comunicacién institucional y politica (120 horas)
Obijetivo: analizar los retos de la comunicacién en el contexto politico, a fin de mejorar el intercambio de
informacion estratégica, a nivel personal, politico, legislativo y gubernamental.
» Médulo 1. Comunicacién e imagen estratégica en las democracias del siglo XXI (20 horas)
- Médulo 2. Comunicaciéon e imagen personal para personas publicas en el mundo legislativo,
gubernamental y politico (20 horas)
» Médulo 3. Comunicacién verbal en el mundo legislativo, gubernamental y politico (20 horas)
» Mddulo 4. Comunicacion politica y de gobierno (20 horas)
- Médulo 5. Politicas publicas: disefio, gestion, evaluaciéon y comunicacion (20 horas)
» Mddulo 6. Cabildeo y gestion (20 horas)

14. Diplomado: Edicion de publicaciones impresas y digitales (120 horas)
Objetivo: estudiar las distintas facetas que integran el proceso editorial, desde la conceptualizacidon hasta su
concrecion en una textualidad, tanto impresa como electronica, a través herramientas basicas que permitiran
conformar un perfil de editor.

- Médulo 1. Taller de ortografia y redaccion en lo editorial (16 horas)

» Mddulo 2. Introduccion al trabajo editorial (16 horas)

» Médulo 3. Gestion editorial (40 horas)

- Méddulo 4. Disefio para editores (32 horas)

- Médulo 5. Publicaciones digitales (26 horas)

15. Diplomado: Gestion de negocios de la comunicacién (120 horas)
Objetivo: proporcionar herramientas practicas para la administracion, vertebracion y gestion de empresas, a
fin de innovar la practica profesional o empresarial para una mejor planeacion de procesos relacionados con
la comunicacion.

» Mddulo 1. Fundamentos de la administracion (20 horas)

« Médulo 2. Gestion estratégica de empresas de la comunicacion (20 horas)

« Médulo 3. Marketing para las empresas de la comunicacién (30 horas)

» Mddulo 4. Innovacion de las empresas de la comunicacion (20 horas)

« Médulo 5. Plan de negocios (30 horas)
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DESARROLLO PROFESIONAL

1. Diplomado: Desarrollo de habilidades de liderazgo (120 horas)
Objetivo: desarrollar habilidades de liderazgo, basadas en los principios del humanismo, buscando, con ello,
que el actuar personal y colectivo se consolide a través del respeto al ser humano, al potenciar lo mejor de
cada integrante en un equipo de trabajo.

- Mddulo 1. La persona lider que transforma (6 horas)

» Médulo 2. Inteligencia emocional (16 horas)

- Médulo 3. Habilidades de comunicacion (16 horas)

» Médulo 4. Negociacion (16 horas)

- Mdédulo 5. Equipos de alto desempefio (16 horas)

- Mddulo 6. Creatividad (12 horas)

- Mddulo 7. Gestion del tiempo (12 horas)

- Mddulo 8. Direccidn y toma de decisiones productivas (22 horas)

- Trabajo final (4 horas)

2. Curso: Calidad, productividad y excelencia en el trabajo (30 horas)
Obijetivo: contar con herramientas para potenciar las competenciasy aptitudes, a fin de generar los resultados
necesarios de acuerdo con la vision, mision y objetivos de una organizacion.

3. Curso: Calidad en el servicio y atencién a personas usuarias internas y externas (20 horas)
Objetivo: analizar la naturaleza de la atencidn y servicio a toda persona usuaria bajo un esquema de calidad
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en el servicio, a través de la gestion de actitudes, aptitudes y acciones que generen
satisfaccion en el servicio, con la finalidad de cubrir necesidades, expectativas y
preocupaciones.

4. Curso: Coaching (20 horas)

Obijetivo: proporcionar herramientas necesarias para incrementar y fortalecer
aspectosdeliderazgo,paraqueatravésdelatécnicadelcoachingoacompafamiento
profesional se obtengan mejores resultados en el contexto laboral.

5. Curso: Liderazgo y autogestion (20 horas)

Objetivo: aplicar técnicas y herramientas que ayuden a las personas participantes
a formarse como lideres eficaces, y que, al mismo tiempo, les permitan ejercer una
dinamica de trabajo en equipo positiva, asi como mejorar la comunicacion dentro
del ambiente laboral y personal.

6. Curso: Orientacion a resultados (20 horas)

Objetivo: identificar las etapas clave de un proceso, a fin de comprender el impacto
que éstas tienen para el logro de objetivos. Asimismo, analizar los recursos que
se necesitan para definir de forma correcta las tareas que conduzcan a la meta
planteada.

7. Curso: Trabajo en equipo (20 horas)

Objetivo: aprender y practicar una serie de herramientas y estrategias basicas para
lograr que los equipos de trabajo sean eficientes, tanto en el desarrollo de proyectos
y generacion de soluciones, como en el manejo de las relaciones interpersonales.

8. Curso: Vision y planeacion estratégica (20 horas)
Objetivo: aplicar los enfoques actuales de planeacion estratégica, tacticay operativa,
orientados al logro de los resultados de la organizacion en un entorno complejo.

9. Curso: Técnicas de negociacion (20 horas)

Objetivo: desarrollar las herramientas necesarias para generar acuerdos y
negociaciones efectivas y favorables, asi como las bases para generar un clima
de didlogo en los diversos ambitos en que se desenvuelven las relaciones
interpersonales.

10. Curso: Liderazgo transformacional y toma de decisiones (20 horas)
Obijetivo: reconocer areas de oportunidad para mejorar la capacidad del liderazgo
y la toma de decisiones, asimismo, establecer un plan de acciéon que pueda ser
aplicado de forma inmediata en beneficio propio, de los colegas y de la institucion
en su conjunto.

11. Curso: El estilo personal y la imagen que proyectas (20 horas)

Objetivo: identificar a la imagen y el protocolo como herramientas fundamentales
para desarrollarse a nivel profesional, Io que ayudara a posicionarse en la mente
de las personas a las que se quiere llegar, desenvolviéndose de manera dptima en
diferentes situaciones ejecutivas y cotidianas. Asimismo, se tendra la capacidad de
aplicar elementos que ayuden a mejorar la comunicacion en su ambito laboral.

12. Curso: Formacion de personas formadoras (20 horas)

Objetivo: reforzar y complementar las habilidades, conocimientos y desempefios
como personasinstructoras de formacion, considerando las herramientas didacticas
para la elaboracion de cursos desde los estandares de capacitaciéon actualmente
establecidos, a fin de replicar con mayor eficacia las acciones formativas.

12



DESARROLLO HUMANO

1. Curso: Técnicas para el manejo del estrés (30 horas)

Objetivo: mejorar el funcionamiento de los mecanismos de adaptacion para eliminar los sintomas de estrés,
prevenirlostrastornos de ansiedad, las enfermedadesfuncionalesy mejorar la calidad de vida, aprovechando
nuestras capacidades y habilidades.

2. Curso: Los siete habitos de la gente altamente efectiva (24 horas)
Objetivo: identificar los siete habitos que permitan mejorar la calidad de vida en las diferentes areas que la
conforman: familia, pareja, trabajo, vinculos sociales y profesionales.

3. Curso: Clima laboral con enfoque en la salud, el servicio y la satisfaccion de las personas (20 horas)
Objetivo: fortalecer la consciencia y la responsabilidad, con base en el comportamiento individual, el

clima laboral y los resultados de trabajo. Contar con herramientas para gestionar la emocionalidad,
adaptabilidad, comunicacidn, diferencias interpersonales y profesionales, asi como el trabajo en equipo.
Identificar comportamientos que favorezcan la convivenciay el trabajo.

4. Curso: Inteligencia emocional y programacion neurolingtiistica (20 horas)
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Obijetivo: identificar y aplicar técnicas para mejorar
la inteligencia emocional y lograr la programacion
neurolinguistica, destacando su importancia,
estructura y caracteristicas, con el fin de mejorar
la calidad de vida en las diferentes areas que la
conforman: familia, pareja, trabajo, vinculos sociales
y profesionales.

5. Curso: Administracién del tiempo (20 horas)
Objetivo: elevar la productividad de las areas
laborales mediante la adquisicidén de técnicas para
administrar el tiempo de una manera efectiva.

6. Curso: Manejo asertivo de conflictos (20 horas)
Objetivo: brindar herramientas para la solucién
asertivade conflictos. |dentificar las fortalezasy areas
de oportunidad que se tienen para comunicarse, y
como esto se refleja en las relaciones laborales, en
la productividad y en el alcance de metas. Identificar
las emociones y sus manifestaciones conductuales
ante la imposibilidad de finalizar proyectos, e iniciar
nuevos.

7. Curso: Autocuidado y bienestar (20 horas)

Objetivo: Brindar a las personas participantes
herramientas practicas y conocimientos para
cultivar una vida mas saludable, equilibrada y feliz,
abordando cuerpo, mente y emociones de forma
integral.
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PSICOLOGIA Y EDUCACION

1. Curso: Planeacion pedagdgica y disefio instruccional (20 horas)
Objetivo:identificar y aplicar la metodologia didactica para la elaboracion de programas educativos, mediante
el estudio y aplicacion de sus elementos y caracteristicas esenciales, analizando, a su vez, su relacion con el

proceso de disefio instruccional, desarrollando éste a grandes rasgos e indicando los perfiles profesionales
relacionados con su desarrollo.

2. Curso: Técnicas grafoldgicas, proyectivas y entrevista por competencias (44 horas)

Objetivo: manejar una muestra de pruebas proyectivas, técnicas grafolégicas y entrevista por competencias,
con la finalidad de que el personal de recursos humanos las utilice en el proceso de seleccidn de personal y
pueda tomar las mejores decisiones sobre el capital humano.

3. Diplomado: Psicoterapia infantil y de la familia (120 horas)

Objetivo: analizar los fundamentos de la terapia infantil general, el neurodesarrollo y la dinamica familiar, y a su
vez, conocer los instrumentos de evaluacion especifica y las bases y técnicas de interpretacion de juego, con
el fin de generar una actitud analitica y de visién aguda para la deteccion de trastornos infantiles mediante
una visién multidisciplinaria del campo sistémico de las familias.
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- Mddulo 1. Conceptos basicos y antecedentes de la psicoterapia infantil y familiar (15 horas)
- Mddulo 2. Evaluacion psicodinamica infantil (15 horas)

- Mddulo 3. La familia como sistema (15 horas)

« Mddulo 4. Psicopatologia del desarrollo infantil (15 horas)

- Mddulo 5. Evaluacion del sistema familiar (15 horas)

» Médulo 6. Psicoterapia de juego (15 horas)

- Mddulo 7. Modelos e intervencion familiar (15 horas)

» Médulo 8. Andlisis e integracion de casos (15 horas)

4. Diplomado: Neuropsicologia de las adicciones (120 horas)
Obijetivo: conocer los fundamentos tedricos de la neuropsicologia general y el neurodesarrollo, para
posteriormente profundizar en la neuropsicologia de las adicciones y, con ello, poder evaluar los casos de
alteracion, diagnosticar los trastornos asociados a la adiccion y aplicar técnicas de rehabilitacion, desde una
vision multidisciplinaria de las neurociencias.

- Mddulo 1. Conceptos basicos y antecedentes de la neuropsicologia (18 horas)

- Mddulo 2. Clasificacion y uso de las drogas y estupefacientes (17 horas)

- Mddulo 3. Neurofisiologia de las adicciones (17 horas)

- Mddulo 4. Sindromes neuroldgicos asociados a las drogas (17 horas)

- Mddulo 5. Evaluacion neuropsicoldgica de las adicciones (17 horas)

- Médulo 6. Modelos de intervencion multidisciplinaria | (17 horas)

» Médulo 7. Modelos de intervencion multidisciplinaria ll (17 horas)

5. Principios basicos de la clinica psicoanalitica (12 horas)

Objetivo: Obtener una base sdlida acerca de los conceptos clave en psicoanalisis, como son: la sexualidad, el
complejo de Edipo, el funcionamiento del aparato psiquico y cuestiones centrales de la terapia psicoanalitica.
Esto te permitira un acercamiento sdlido a la teoria y podras fortalecer algunos de los elementos esenciales de
la ensefianza freudiana.
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ADMINISTRACION Y
RECURSOS HUMANOS

1. Curso: Planeacion y seguimiento de proyectos (30 horas)
Objetivo: aplicar las técnicas y herramientas de administracidn de proyectos para planear, organizar, controlar,
y evaluar proyectos en el tiempo establecido, utilizando eficientemente los recursos con un minimo costo y
cumpliendo con los requisitos de calidad que se especifiquen.

2. Curso-taller: Matriz de marco légico (20 horas)

Objetivo: proporcionar los conocimientos necesarios para utilizar la Matriz de Marco Logico como una
herramienta de apoyo para la planeacion, instrumentacion, revision y gestion de proyectos, con la finalidad
de lograr una mayor eficiencia en la toma de decisiones, asi como una mejor participacion en las mismas.

3. Curso: Evaluacion de programas (20 horas)

Objetivo: proporcionar informacion, vision y herramientas para el andlisis integral de programas derivados de
la naturaleza y operacién de la empresa u organizacion, favoreciendo asi la optimizacion de los recursos, la
transparencia, la rendicién de cuentas y el impacto sobre el publico atendido.
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4. Curso: Desarrollo organizacional (20 horas)
Objetivo: contar con herramientas para lograr
cambios individuales, grupales y organizacionales
que vayan orientados a la misidn, visidon y principios
de lainstitucion ala que se pertenece.

5. Curso: Identificacion de riesgos en procesos
(20 horas)

Objetivo: proporcionar los conceptos y herramientas
necesarias para que la persona participante
identifique los riesgos a que se encuentran sujetas
las operaciones cotidianas de la administracion, con
la finalidad de lograr una mayor eficiencia en la toma
de decisiones mediante la solucion, prevencion y
mitigacion de posibles riesgos y amenazas.

6. Curso: Ley general de archivos (20 horas)
Objetivo: conocer las obligaciones de la Ley General
de Archivos, asi como los retos y beneficios de su
implementacion.

7. Curso: Gestion y administracion de archivos (20
horas)

Objetivo: establecer,apartir delas practicasytécnicas
de la archivistica y administracion de documentos,
las bases para el disefio del cuadro general de
clasificacion archivistica. Asimismo, establecer una
base metodolégica que oriente la elaboracion de
instrumentos especificos de disposicion documental.

8. Curso: Uso de IA para optimizar procesos
administrativos (20 horas)

Objetivo: aprender el uso de herramientas de
inteligencia artificial para analizar, simplificar y
automatizar y mejorar procesos administrativos,
incrementando la eficiencia, reduciendo errores y
apoyando la toma de decisiones.
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INFORMATICA Y NUEVAS
TECNOLOGIAS

1. Curso: IA y herramientas digitales para la creacién de proyectos (36 horas)

Objetivo: aprender herramientas digitales para el desarrollo personal, ademas de descubrir como trabajar a
distancia de manera mas eficiente, con videollamadas, herramientas colaborativas, de gestion de proyectos
y de planeacién. Se aprendera a crear contenido para dar a conocer proyectos, y se conoceran herramientas
de IA que facilitan y agilizan la gestion de actividades.

2. Curso: Trabajo remoto y teletrabajo (20 horas)

Objetivo: obtener una serie de herramientas que permitiran introducirse en los medios digitales y redes
sociales, con las cuales se podran desarrollar las labores profesionales y actividades personales de la mejor
manera; optimizando las oportunidades tecnoldgicas existentes para ello.

3. Curso: Marketing digital (30 horas)

Objetivo: aprendery poner en practica el proceso del marketing digital a partir de las herramientas disponibles
y que pueden aprovechar las empresas, a fin de crear y cultivar usuarios, clientes y publico potencial por
medios digitales, y fomentar el incremento de ventas y posicionamiento de marca.
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5. Curso-taller: Estrategias de comunicacion en redes sociales: creacion de contenidos (21 horas)
Objetivo: aprender a estructurar un plan de comunicacion en medios digitales, desde la investigacion de datos,
la creacion de una narrativa personaly el uso de herramientas de creacion, edicion y publicacion de contenidos.

6. Taller: Fotografia digital (24 horas)

Objetivo: aprender a captar imagenes con calidad, estética y originalidad. Lo que implica, en primer lugar,
conocer el manejo de la camara, asi como conceptos fotograficos y de composicion, lo que también requiere
de una exploracion del mundo interior, de impresiones y sensaciones propias. Se revisaran, asimismo, las bases
de la edicion digital y algunas opciones para compartir el portafolio fotografico personal.

7. Curso: Word basico (20 horas)

Objetivo: aplicar los elementos de archivo y las cintas de inicio, insertar y disefio de pagina, que se utilizan en
la edicidon de documentos, para dar formato y configurar los documentos que se utilizan normalmente en el
centro de trabajo.

8. Curso: Word intermedio (20 horas)

Objetivo: lograr documentos de mayor calidad y presentacion, a partir de la creacion de tablas que permitiran
una mejor vista de informacion, manejo de estilos, formularios, insertar marcadores, colocar titulos y referencias
cruzadas. Asimismo, colocar indices y tablas de contenido.

9. Curso: Word avanzado (20 horas)

Objetivo: elaborar un documento dinamico a partir del conocimiento de las herramientas disponibles para
crear y editar objetos graficos, asi como generar combinaciones de correspondencia, publicaciones, plantillas
y macros en Word.

10. Curso: Excel basico (20 horas)
Obijetivo: aplicar los elementos de archivo, cintas de inicio, formulas e insertar, las cuales se utilizan para
desplazarse por la hoja de célculo, dar formato y configurar libros de Excel.
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11. Curso: Excel intermedio (20 horas)

Objetivo: crear tablas de datos en las que se aplicaran las principales funciones integradas de Excel, que
permitiran construir cuadros de informacidn resumidos de una manera rapida y confiable. Asimismo, se podra
optimizar la captura de informacién mediante el uso de nombres de rango, validaciones de entraday vinculos.
Adicionalmente, se identificara el procedimiento para la elaboracién de tablas dinamicas y la creacion de
Macros grabadas para automatizar procesos.

12. Curso: Excel avanzado (20 horas)

Obijetivo: comprender las funciones mas avanzadas de Microsoft Excel, asi como su uso practico orientado
al andlisis de bases datos, operaciones matematicas y funciones basicas, al igual que el manejo de graficas
basado en tablas de informacion. Crear y analizar escenarios y resolver problemas a través de la utilizacion
del complemento Solver.

13. Curso: Microsoft Office 365 (20 horas)

Objetivo: adquirir los conocimientos y habilidades necesarias para manejar y aprovechar con mayor beneficio
las herramientas que ofrece la suite de Microsoft Office 365, a fin de lograr mejores resultados en las
actividades laborales y profesionales.

14. Taller: Elaboracion de presentaciones efectivas (20 horas)

Obijetivo: proporcionar los conceptos basicos, funciones, elementos y buenas practicas para realizar
presentaciones efectivas a través de Canva o PowerPoint.

15. Curso-taller: Software de ambiente grafico y editorial de Adobe Creative (30 horas)
Objetivo: manejar las herramientas de la suite de Adobe, paragenerar documentos con unamejor organizacion
y edicion para diversos materiales impresos e interactivos que logren una mejor comunicacion visual.




NORMATIVIDAD

1. Diplomado: Interpretacién y argumentacion juridica (60 horas)
Objetivo: comprender qué son la interpretacion y la argumentacion juridica a través de una perspectiva
conceptual y tedrica en el marco del proyecto juridico moderno, para reconocer el Derecho Comparado, el
Nuevo Sistema Acusatorio, las principales teorias y los exponentes mas destacados a partir del estudio de
normatividad vigente en materia constitucional.

Mdodulo 1. Interpretacién y argumentacion juridica (20 horas)

Mddulo 2. Derecho comparado (20 horas)

Mddulo 3. Nuevo sistema penal acusatorio (20 horas)

2. Diplomado: Etica y responsabilidad social (60 horas)
Obijetivo: obtener conocimientosjuridicosy antropolégicos que permitanidentificar problematicas del ambito
laboral y disefiar una propuesta de intervencion, analizando criticamente el concepto de responsabilidad
social de las empresas e instituciones.

Médulo 1. Etica, derecho y politica (28 horas)

Méodulo 2. Los derechos y el mundo del trabajo (32 horas)

Mddulo 3. La responsabilidad social desde la psicologia (32 horas)

Mddulo 4. Desigualdades estructurales y el mundo del trabajo (28 horas)
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3. Curso: Actualizacion en juicios orales en materia penal (40 horas)
Obijetivo: obtener los conocimientos, actitudes y habilidades basicas
para el andlisis, comprension y estudio profundo del nuevo sistema penal
acusatorio oral.

4. Curso: Derecho administrativo (40 horas)

Objetivo: distinguir los diversos ambitos de competencia y la aplicacion
de la normatividad, en relacion con los diferentes procesos de gestion
administrativa. Asimismo, identificar estrategias paraimpedir laimposicién
de sanciones administrativas.

5. Curso: Proteccion de datos personales (30 horas)

Objetivo: proporcionar a las personas participantes conocimientos
necesarios, para distinguir

correctamente entre los marcos normativos relativos al acceso a la
informacidn publica gubernamental, y a la proteccion de datos personales
en poder del sector publico y de los particulares, asi como los cambios
recientes al sistema.

6. Curso: Introduccion a las politicas publicas (30 horas)

Obijetivo: brindar un curso basico sobre politicas publicas, para que las
personas participantes conozcan la importancia de la responsabilidad
de los distintos niveles de gobierno como herramienta para el desarrollo
economico. Se llevara a cabo una aproximacion al marco tedrico que
conlleva su instrumentacion, analisis e impacto.

7. Curso: Sistema Nacional Anticorrupcién, transparencia y rendicion
de cuentas (20 horas)

Objetivo: conocer la normativa nacional e internacional en materia de
transparencia, rendicion de cuentas y anticorrupcion, con el fin de analizar
las herramientas que impidan los delitos en esta materia.

8. Curso: Ley General de Responsabilidades Administrativas (20
horas)

Objetivo: analizar y explicar el contenido de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, por medio de la cual se regula la
instruccién del procedimiento disciplinario y la imposiciéon de sanciones
a personas servidoras publicas y particulares por la Comision de faltas
administrativas no graves y graves; asi como los medios de impugnacion
que se pueden utilizar para la anulacion de dichas sanciones.
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DERECHOS HUMANOS Y GENERO

1. Diplomado: Teorias, conceptos y herramientas para la igualdad (175 horas)
Objetivo: formar y capacitar en torno a la igualdad haciendo un recorrido desde el origen, las posturas y los
debates en materia de género, tomando en cuenta las reivindicaciones, los estudios y las intervenciones
sociales para erradicar las desigualdades. Se busca que las personas participantes sean capaces de
operativizar la perspectiva de género, desde distintos sectores, en aras de impulsar acciones encaminadas a
lograr laigualdad sustantiva entre hombres y mujeres.

» Mddulo 1. Género y feminismos: corrientes tedricas y practicas de igualdad (25 horas)
Mddulo 2. Derechos humanos y argumentacion juridica con perspectiva de género (25 horas)
Mddulo 3. Apropiacién tecnoldgica y seguridad digital con perspectiva de género (25 horas)
Mddulo 4. Politicas publicas en materia de igualdad entre hombres y mujeres (25 horas)
» Mddulo 5. Atencidn a la violencia de género: metodologias de intervencion (25 horas)
» Mddulo 6. Masculinidades y relaciones de género equitativas (25 horas)
» Mdédulo 7. Participacion ciudadanay acciones practicas para la igualdad (25 horas)

2. Diplomado: Reconstruccion del tejido social en México: democracia, ciudadania y cultura de paz
(120 horas)

Obijetivo: abordar las problematicas que contribuyen a la descomposicion social en el pais, con base en una
mirada critica, un enfoque transversal de géneroy de derechos humanos, a partir de larevision de los aspectos
sustantivos sobre la democracia, la participacion ciudadana, la construccidn de ciudadania y la cultura de
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paz, reflejados en situaciones concretas, y poniendo en relieve la aplicacidon de herramientas de mediacion,
negociacion y no violencia, que permiten la resolucion pacifica de conflictos.

- Mddulo 1. Democracia y participacion politica (40 horas)

» Médulo 2. Ciudadania, sociedad civil y agentes politicos (40 horas)

- Mddulo 3. Problemas sociales y cultura de paz (40 horas)

3. Taller: Intervencidn en crisis y técnica de entrevistas a victimas, con una perspectiva de derechos
humanos (30 horas)

Objetivo: aplicar las herramientas de atencion a personas victimas del delito y de violaciones de derechos
humanos, mediante la comprension de afectaciones por actos violentos y técnicas de intervencion adecuadas
al hecho victimizante.

4. Curso: Derechos humanos para la igualdad de género (20 horas)
Objetivo: brindar las herramientas necesarias paraidentificar y aplicar el marco de los derechos humanos, con
el objetivo de llevar a la practica la perspectiva de género, desde distintos sectores y sus responsabilidades.

5. Diplomado: Derechos de las mujeres y otros grupos vulnerables (120 horas)
Obijetivo: explicar, analizar y conocer los derechos humanos, con el fin de reafirmar la conviccidon enlos derechos
fundamentales, la dignidad y el valor de la persona, asi como la igualdad de derechos de hombres y mujeres,
generando conciencia con perspectiva de género, para permitir la adecuada imparticion de justicia para una
vida libre de violencia y sin discriminacion.

= Mddulo 1. Grupos vulnerables (20 horas)

- Mddulo 2. Subjetividades femeninas (20 horas)

- Mddulo 3. Masculinidades alternas (20 horas)

» Médulo 4. Tratados internacionales en materia de género (20 horas)

- Mddulo 5. La violencia simbdlica como dispositivo de interaccion (20 horas)

- Médulo 6. La imparticion de justicia para la construccién de igualdad sustantiva (20 horas)

6. Curso: Personas migrantes, refugiadas y desplazadas (20 horas)

Obijetivo: fortalecer los conocimientos y las habilidades de las personas juzgadoras federales, para incorporar
ensu labor la proteccion efectiva de grupos en situacion de vulnerabilidad, en especial, de personas migrantes,
refugiadas y desplazadas.
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7. Curso: El trabajo periodistico y sus derechos (20 horas)
Obijetivo: comprender los aspectos laborales de la actividad periodistica, los alcances y limitaciones de esta
profesion, asi como los derechos con los cuales cuentan para efectos de proteccion en este ambito.

9. Taller: Igualdad laboral y no discriminaciéon (20 horas)

Objetivo: promover una reflexion profunda a fin de aprender tedricay practicamente los conceptos de igualdad
laboral y no discriminacion, por medio de una metodologia tedrico vivencial, ofreciendo herramientas que
garanticen el respeto a los derechos humanos en el ambito laboral.

10. Taller: Equidad de género, hostigamiento y diversidad sexual (20 horas)

Objetivo: comprender la concepcidn del género en cuanto construccion social e histérica. Asimismo, analizar
los diferentes factores que han dado paso a condiciones de hostigamiento y diferenciacion de oportunidades
para evitar conductas discriminatorias y construir igualdad.

11. Taller: Ambiente laboral incluyente (20 horas)

Obijetivo: incorporar la perspectiva de género en la cultura institucional, con el fin de lograr un ambiente laboral
incluyente, libre de violencia laboral, sexual y de discriminacion.

12. Curso-taller: Género y masculinidades: una deconstruccion (32 horas)

Objetivo: aprender los componentes tedricos de los estudios en torno alamasculinidad. El lugar de loshombres
en las teorias de género. Ubicar la violencia de género en el contexto de una concepcion hegemonica de la
masculinidad. Definir nuevos conceptos de hombria en ambitos como la paternidad, la sexualidad y el cuidado.
Incentivar la participacion activa y armoniosa de los varones en las actividades consideradas histéricamente
«de mujeres». Analizar y valorar politicas publicas enfocadas en los varones. Aplicar modelos de intervencion
para identificar y erradicar la violencia machista.

13. Curso-taller: Sensibilizacién en derechos humanos (15 horas)
Obijetivo: reconocer los conceptos basicos y fundamentales de los Derechos Humanos para incidir
favorablemente en la cultura del respeto en los ambitos personal e institucional.




PROMOCION DEL ARTE Y LA CULTURA

1. Diplomado: Historia del arte mexicano (160 horas)
Objetivo: realizar un recorrido por las principales manifestaciones artisticas del arte mexicano, desde el
periodo prehispanico hasta nuestros dias. Se estudiaran las obras de arte mas representativas de cada
periodo tomando en cuenta el contexto histérico social, y se fomentara el valor del patrimonio artistico de
México.

« Mddulo 1. Arte prehispanico (40 horas)

« Mddulo 2. Arte virreinal (40 horas)

« Mddulo 3. Arte del siglo XIX (40 horas)

» Mddulo 4. Arte de los siglos XX y XXI (40 horas)

2. Diplomado: Historia del arte (125 horas)
Objetivo: identificar, conocer y comprender las diferentes manifestaciones artisticas a través del tiempo, y
como éstas se vinculan con la sociedad y la cultura en la que se desarrollaron.

Mdédulo 1. Arte de la Antigliedad al Medioevo (25 horas)

Mddulo 2. Del Renacimiento al Neoclasicismo (25 horas)

Mddulo 3. Del Romanticismo al Modernismo (25 horas)

Médulo 4. De las Vanguardias a la Modernidad: (25 horas)

Mddulo 5. Postmodernidad y Contemporaneidad (25 horas)
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3. Diplomado: Derechos y gestion cultural (120 horas)
Objetivo:desarrollar perfilesy tipos de gestion cultural desde el enfoque de los derechos culturales, visualizando
los distintos desafios que imponen el pensar y promover un desarrollo cultural regional critico y reflexivo que
impulse y contribuya a la profesionalizacion de la gestidn cultural con una visién centrada en los distintos
publicos.

» Médulo 1. De las politicas culturales a la gestion cultural (40 horas)

- Mddulo 2. Una aproximacion a los derechos culturales (40 horas)

- Mddulo 3. Del disefio a la accién cultural (40 horas)

4. Curso: Produccion de eventos masivos (40 horas)

Objetivo: identificar los aspectos necesarios en la produccidn de cualquier evento masivo, relacionados

con la produccion, logistica, administracion y mercadotecnia que posibiliten el desarrollo adecuado del
programa planteado.

5. Curso: Disefio y gestion de eventos culturales (24 horas)

Objetivo: se exploraran las bases fundamentales de la gestion cultural para comprender el desarrollo de
proyectos y la organizacion de eventos de diferentes disciplinas, formatos, escalas y enfoques. Se facilitaran
conceptos tedricos con herramientas practicas y metodoldgicas, junto con el analisis de casos concretos para
familiarizarse con el ecosistema cultural, su vocabulario y los procesos de trabajo.

6. Curso: Curaduria y diseiio de exposiciones (20 horas)

Objetivo: conocer el contexto museografico vigente, orientado a diversos tipos de exposiciones, analizando
las buenas practicas, asi como los usos contemporaneos de la didactica museografica que se emplea en otros
paises.

7. Curso: Nociones generales de la gestion cultural (20 horas)
Obijetivo: dotar a la persona participante de las nociones del ejercicio profesional de la persona gestora cultural,
asi como de las herramientas necesarias para llevar a cabo su labor.

8. Curso-taller: Acercamiento al disefio artesanal de México (42 horas)

Objetivo: reconocer el origen, evolucion y nuevas tendencias del arte popular mexicano, en sus diversas ramas,
para valorar las raices culturales de los pueblos indigenas y su incorporacion a distintas disciplinas artisticas,
formas de comunicaciony lineas del disefio.

9. Curso: Fomento de la ética y los valores a través del arte (20 horas)

Obijetivo: a través de un encuentro con diferentes expresiones artisticas y culturales, desarrollar y comprender
que los procesos creativos son resultado, no solamente de la accidn individual, sino que involucran un contexto
sociohistorico. Asimismo, se comprendera que la apreciacion artistica y el contacto con sus distintos lenguajes
amplian y mejoran las formas de comportamiento y relacién social.

10. Curso-taller: Introduccion a la arteterapia: explorando el arte de la sanacion (40 horas)

Obijetivo: proporcionar una experiencia educativa integral que permita comprender, aplicar y beneficiarse de
los principiosy practicas de laarteterapia, a través de un enfoque tedrico-practico, desarrollando competencias
para utilizar el arte como una herramienta terapéutica efectiva en diversos contextos, incluyendo el educativo,
comunitario y la practica psicoterapéutica clinica.
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IDIOMAS CLAUSTRO

El programa de idiomas de la Universidad del Claustro de Sor Juana, fue disefiado para ofrecer herramientas
practicas de conocimiento, con una metodologia centrada en el desarrollo de las habilidades comunicativas.
Todas nuestras clases se realizan 100 % en elidioma meta, através de dinamicas grupalesy de pares mediante
una conduccién docente de calidad abocadas a la adquisicidn y practica de las habilidades productivas.

De acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL), nuestros programas se
integran para dotar al estudiantado de un desarrollo con bases bien fundadas. Los niveles se componen de
la siguiente forma:

1. Inglés

EQUIVALENCIA MERL NIVEL

A1 (138 HORAS) BASICO 1(46 HORAS)
BASICO 2 (46 HORAS)
BASICO 3 (46 HORAS)

A2 (138 HORAS) BASICO 4 (46 HORAS)
BASICO 5 (46 HORAS)
BASICO 6 (46 HORAS)
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EQUIVALENCIA MERL

NIVEL

B1(138 HORAS)

INTERMEDIO 1(46 HORAS)
INTERMEDIO 2 (46 HORAS)
INTERMEDIO 3 (46 HORAS)

B1+ (138 HORAS)

INTERMEDIO 4 (46 HORAS)
INTERMEDIO 5 (46 HORAS)
INTERMEDIO 6 (46 HORAS)

B2 (184 HORAS)

AVANZADO 1(46 HORAS)
AVANZADO 2 (46 HORAS)
AVANZADO 3 (46 HORAS)
AVANZADO4 (46 HORAS)

2. Italiano

EQUIVALENCIA MERL

NIVEL

A1 (104 HORAS)

BASICO 1(52 HORAS)
BASICO 2 (52 HORAS)

A2 (156 HORAS)

BASICO 3 (52 HORAS)
BASICO 4 (52 HORAS)
BASICO 4 (52 HORAS)

B1(156 HORAS)

INTERMEDIO 1(52 HORAS)
INTERMEDIO 2 (52 HORAS)
INTERMEDIO 3 (52 HORAS)

B2 (192 HORAS)

AVANZADO 1(48 HORAS)

AVANZADO 2 (48 HORAS)
AVANZADO 3 (48 HORAS)
AVANZADO 4 (48 HORAS)

3. Francés

EQUIVALENCIA MERL

NIVEL

A1 (132 HORAS)

BASICO 1(44 HORAS)
BASICO 2 (44 HORAS)
BASICO 3 (44 HORAS)

A2 (176 HORAS)

BASICO 4 (44 HORAS)
BASICO 5 (44 HORAS)
BASICO 6 (44 HORAS)
BASICO 7 (44 HORAS)

B1(184 HORAS)

INTERMEDIO 1(46 HORAS)
INTERMEDIO 2 (46 HORAS)
INTERMEDIO 3 (46 HORAS)
INTERMEDIO 4 (46 HORAS)

B2 (192 HORAS)

AVANZADO 1(48 HORAS)
AVANZADO 2 (48 HORAS)
AVANZADO 3 (48 HORAS)
AVANZADO 4 (48 HORAS)
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4. Aleman
NIVEL

BASICO 1(48 HORAS)
BASICO 2 (48 HORAS)
BASICO 3 (48 HORAS)

BASICO 4 (48 HORAS)
BASICO 5 (48 HORAS)
BASICO 6 (48 HORAS)
BASICO 7 (48 HORAS)

INTERMEDIO 1(60 HORAS)
INTERMEDIO 2 (60 HORAS)
INTERMEDIO 3 (60 HORAS)
INTERMEDIO 4 (60 HORAS)
INTERMEDIO 5 (60 HORAS)
INTERMEDIO 6 (60 HORAS)

AVANZADO 1(60 HORAS)
AVANZADO 2 (60 HORAS)
AVANZADO 3 (60 HORAS)
AVANZADO 4 (60 HORAS)
AVANZADO 5 (60 HORAS)
AVANZADO 6 (60 HORAS)
AVANZADO 7 (60 HORAS)
AVANZADO 8 (60 HORAS)
AVANZADO 9 (60 HORAS)
AVANZADO 10 (60 HORAS)

5. Nahuatl

Para laintegracion y atencion de grupos, la universidad aplica examenes de colocacion y/o entrevistas que
permiten situar a cada participante en el nivel que corresponda.

El Claustro funge como centro aplicador para obtener reconocimiento en el dominio del espaiiol como
lengua extranjera a través del certificado SIELE.




GASTRONOMIA

®m Programas tedricos: estan disponibles en modalidad presencial, con clases en las aulas de la universidad;
o bien, de manera virtual, a través de una plataforma digital. El contenido amplia los conocimientos de
profesionales de la gastronomia y también establece las bases para aquellas personas interesadas en
tomar posteriormente un programa practico.

1. Diplomado: Nutricion, habitos alimentarios y estilo de vida (60 horas)
Objetivo: comprender el impacto positivo que tiene lainclusion de habitos alimentarios saludables en el estilo
de vida.

2. Taller: Nutricion en el servicio de alimentos (20 horas)
Obijetivo: conocer y aplicar conceptos basicos de salud y nutricidon para mejorar los servicios de alimentos.

3. Taller: Diabetes mellitus, alimentacion y cuidados (20 horas)
Objetivo: utilizar la informacion basica relacionada con la diabetes, para contribuir ala mejora en la calidad de
vida, autocuidado y alimentacion de las personas que viven con diabetes.

4. Taller: Manejo higiénico de alimentos (16 horas)
Objetivo: identificar los peligros que guardan los alimentos y bebidas a través de conocimiento de los
conceptos fundamentales del manejo higiénico de los alimentos.
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5. Taller: Tramites legales para negocios gastronémicos (16 horas)
Objetivo: identificar los ordenamientos, normas, reglamentos y leyes que aplican para la apertura y gestion de
los negocios gastrondmicos.

6. Taller: Ingenieria del ment (16 horas)
Objetivo: conocer la ingenieria del mend mediante la elaboracidn practica y la aplicacion de técnicas de
planificacion, disefio y optimizacion de platillos.

7. Taller: Marketing gastronémico para tu negocio (20 horas)
Obijetivo: utilizar conocimientos basicos e indispensables sobre marketing, para aplicarlos a negocios
gastrondmicos, obteniendo herramientas estratégicas que contribuyan al desarrollo de tu negocio.

Programas practicos: se imparten a través de talleres especializados de cocina, pasteleria o panaderia, en
los que se utiliza materia prima, equipo y utensilios profesionales. Se llevan a cabo dentro de las instalaciones

de la universidad y sientan las bases para que las personas asistentes puedan desarrollar un oficio,
emprender un negocio o aplicar a vacantes en negocios de alimentos y bebidas.

1. Diplomado: Bases de la cocina profesional (60 horas)
Obijetivo: aprender los métodos y técnicas culinarias fundamentales para elaborar diversas recetas con un
enfoque profesional.

2. Diplomado: Alta cocina (60 horas)
Obijetivo: aplicar diversos métodos y técnicas culinarias de manera profesional para preparar recetas con un
enfoque contemporaneo.

3. Diplomado: Cocina regional mexicana (60 horas)
Objetivo: explorar la riqueza gastrondmica de México mediante la preparacion de recetas representativas de
sus regiones, utilizando ingredientes diversos y aplicando técnicas y métodos culinarios profesionales.

4. Diplomado: Cocina mexicana contemporanea y vegetal (60 horas)

Obijetivo: explorar la cocina mexicana contemporanea mediante la elaboracion de platillos tradicionales
reinterpretados con un enfoque fresco, saludable y creativo,incorporando mas vegetales sin perder los sabores
auténticos.

5. Diplomado: Cocina internacional: técnicas, ingredientes y recetas (60 horas)
Objetivo: descubrir la gastronomia de diferentes partes del mundo, mediante la preparacion de recetas
representativas de varios paises, aplicando técnicas y métodos culinarios profesionales.
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6. Diplomado: Cocina mediterranea (60 horas)

Obijetivo: conocer recetas caracteristicas de la dieta mediterranea, utilizando
distintos ingredientes y aplicando técnicas y métodos culinarios de forma
profesional.

7. Diplomado: Pasteleria basica (60 horas)

Objetivo: aplicar técnicas y métodos culinarios esenciales de la pasteleria basica,
elaborando masas, cremas, coberturas y decoraciones para crear distintos
productos dulces.

8. Diplomado: Reposteria (60 horas)
Objetivo: elaborar diversos productos de reposteria, aplicando técnicasy métodos
intermedios de pasteleria.

9. Diplomado: Alta pasteleria (60 horas)
Obijetivo: aplicar técnicas y métodos de pasteleria contemporanea para crear
productos dulces innovadores que respondan a las tendencias del sector.

10. Diplomado: Panaderia (60 horas)

Objetivo: elaborar una variedad de recetas de pan aplicando las técnicas
fundamentales de panaderia, explorando panes tipicos de distintas regiones del
mundo.

11. Diplomado: Panaderia europea (75 horas)

Objetivo: aplicar técnicas y métodos de panaderia para elaborar recetas
representativas de la tradicion europea, destacando el uso de pre-fermentos,
diversas harinas y formulaciones especificas.

12. Diplomado: Panaderia mexicana (60 horas)
Obijetivo: preparar recetas tradicionales de la panaderia mexicana, empleando las
técnicas y métodos caracteristicos de este tipo de pan.

13. Diplomado: Panaderia creativa y experimental (60 horas)

Objetivo: explorar la panaderia mediante la elaboracion practica de diversas
recetas, desarrollando habilidades paso a paso y creando panes propios con
creatividad y sello personal.

14. Diplomado: Panaderia y pasteleria sin gluten (60 horas)
Objetivo: crear productos de panaderia y pasteleria sin gluten, utilizando técnicas
e ingredientes especializados para garantizar su sabor y calidad.

15. Diplomado: Planea y emprende tu panaderia (64 horas)
Obijetivo: aplicar conocimientos de administraciéon, mercadotecnia, finanzas y
produccién en panaderia que contribuyan al emprendimiento de una panaderia.

16. Taller: Pasteleria y pintura: Vincent Van Gogh (8 horas)
Objetivo: combinar técnicas de pasteleria y pintura para disefiar y decorar un
pastel inspirado en las obras de Vincent Van Gogh.

17. Taller: Barista (20 horas)
Objetivo: poner en practicalas técnicas necesarias parala elaboracion de bebidas
sin alcohol, a base de té y de café.
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18. Taller: Cocina mexicana (20 horas)
Objetivo: conocer y practicar los métodos y técnicas de coccidn, para la
elaboracién de algunos de los platillos de la gastronomia mexicana.

19. Taller: Chef en casa internacional (20 horas)
Objetivo: conocer la cocina internacional a partir de la elaboraciéon practica de
algunos de sus platillos y la aplicacidon de sus métodos y técnicas de coccion.

20. Taller: Ensaladas para compartir (16 horas)
Objetivo: elaborar diversas ensaladas poniendo en practica los métodos y
técnicas de coccion.

21. Taller: Cocina vegetariana (16 horas)
Objetivo: explorar la cocina vegetariana mediante la elaboracién de diversas
recetas, aplicando distintos métodos y técnicas de coccion.

22. Taller: Calidad en el servicio (16 horas)
Objetivo: adquirir el conocimiento y las herramientas necesarias para mejorar el
servicio al comensal dentro de un establecimiento de alimentos y bebidas.

23. Taller Estilismo gastronémico. Food styling (20 horas)
Objetivo: aprender técnicas de estilismo gastrondmico para presentar alimentos
de manera atractiva y creativa.

24. Taller: Pasteles clasicos (20 horas)
Obijetivo: conocer la pasteleria clasica a partir de la elaboracidon practica de
pasteles tradicionales y la aplicacidon de sus métodos y técnicas basicas.

25. Taller: Elaboracién de panqués (16 horas)
Objetivo: elaborar distintas recetas de panqués mediante la practica de sus
técnicas y métodos de coccion.

26. Taller: Pasteleria para tu cafeteria (16 horas)
Objetivo: conocer la pasteleria aplicada a cafeterias mediante la elaboracion
practica de productos clasicos y la aplicacion de sus métodos y técnicas.

27. Taller: Panaderia basica (16 horas)
Obijetivo:Obijetivo:aprenderdeformapracticalastécnicasbasicasyfundamentales
de la panaderia.

28. Taller: Panaderia integral (16 horas)
Objetivo: aprender de forma practica las técnicas basicas y fundamentales de la
panaderia integral.

29. Taller: Panaderia mexicana (16 horas)
Objetivo: elaborar distintos productos de panaderia mexicana mediante la practica
de sus técnicas y métodos de coccion.

30. Taller: Cocinas del mundo I (20 horas)
Objetivo: conocer y elaborar algunas de las recetas tradicionales de distintas
regiones del mundo.
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31. Taller: Cocinas del mundo Il (20 horas)
Objetivo: conocer y elaborar algunas de las recetas tradicionales de distintas regiones del mundo.

32. Clase: Tacos de canasta (4 horas)
Objetivo: poner en practica los métodos y técnicas para la elaboracion de tacos de canasta.

33. Clase: Chiles en nogada (4 horas)
Objetivo: poner en practica los métodos y técnicas para la elaboracion de chiles en nogada.

34. Clase: Ramen (4 horas)
Obijetivo: poner en practica los métodos y técnicas para la elaboracién de ramen.

35. Clase: Hojas y tamales (4 horas)
Objetivo: poner en practica los métodos y técnicas para la elaboracion de tamales.

36. Clase: Sushi (4 horas)
Objetivo: poner en practica los métodos y técnicas para la elaboracion de sushi.

37. Clase: Pan de muerto (4 horas)
Obijetivo: poner en practica los métodos y técnicas para la elaboracidn de pan de muerto.

38. Clase: Rosca de reyes (4 horas)
Objetivo: poner en practica los métodos y técnicas para la elaboracion de rosca de reyes.

39. Clase: Pasta y pizza (4 horas)
Objetivo: poner en practica los métodos y técnicas para la elaboracion de pastas y pizza.

40. Clase: Fruit cake y tronco navideno (4 horas)
Obijetivo: poner en practica los métodos y técnicas para la elaboracidn de fruit cake y tronco navidefio.
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CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS

Modalidades de imparticion

- Presencial. Imparticion de clases frente a grupo por parte del profesorado, en espacio fisico,
en fechasy horarios especificos. Es posible capacitar en el interior de la Republica. Cuando es el
caso, se consideran costos de traslado, hospedaje y viaticos para definir el precio final.

- A distancia con sistema de videoconferencia. Imparticion de clases por parte del

profesorado, a través de aula virtual, en fechas y horarios especificos, y en cualquier parte del
mundo con acceso a internet.

- Enlinea Imparticidén de clases através de plataforma Moodle, en periodos definidos (semanas/
meses), con seguimiento académico de profesorado. La comunicacion con el profesorado es
asincrona, y en cualquier parte del mundo con acceso a internet.

- Hibrida/mixta. Combinacion de cualquiera de las modalidades anteriores.

Descripcion general

- Las acciones formativas, preferentemente, se dirigen a grupos de maximo 25 participantes.
Este maximo puede ser ajustado, para ello, se consideran los costos adicionales.

- Los cursos, talleres y diplomados contenidos en este documento, pueden ser adaptados
en cuanto a su duracion en horas, fechas, horarios o periodos de imparticion, modalidad
y profundidad en el tratamiento de los temas, con el propdsito de cubrir las necesidades
especificas de las instituciones u organizaciones.

La Universidad del Claustro tiene la posibilidad de desarrollar acciones formativas especificas a
solicitud de las personas y las instituciones usuarias.
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PRECIOS

Los precios aqui presentados son de caracter demostrativo. Las variables de las acciones formativas
en cuanto a profundidad en el tratamiento de los temas, nivel de experiencia del profesorado, lugar de
imparticion, materiales a utilizar, nUmero de participantes, modalidad, duracion, entre otros, pueden
modificar los precios al alza o0 a la baja. La cotizacion final se define una vez que se acuerdan los
términos especificos del servicio.

Nota: La Universidad del Claustro de Sor Juana no grava IVA en los precios de sus servicios

DURACION DE LA ACCION FORMATIVA MODALIDAD PRECIO
Presencial $583,700.00
175 horas Videoconferencia $566,000.00
160 h Presencial $535,600.00
oras Videoconferencia $520,000.00
Presencial $438,880.00
125 horas Videoconferencia $422,240.00
Presencial $42744000
120 horas Videoconferencia $411,840.00
Presencial $177840.00
60 horas Videoconferencia $174,720.00
44h Presencial $118,560.00
oras Videoconferencia $114,400.00
Presencial $113,000.00
42 horas Videoconferencia $104,000.00
Presencial $107120.00
40 horas Videoconferencia $102,960.00
Presencial $93,600.00
36 horas Videoconferencia $88,400.00
Presencial $89,000.00
32 horas Videoconferencia $85,418.00
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DURACION DE LA ACCION FORMATIVA MODALIDAD PRECIO
Presencial $84,240.00
30 horas Videoconferencia $80,080.00
o7 h Presencial $75,920.00
oras Videoconferencia $72,800.00
Presencial $69,680.00
24 horas Videoconferencia $65,520.00
Presencial $69,680.00
21horas Videoconferencia $65,520.00
Presencial $60,320.00
20 horas Videoconferencia $56,160.00
Presencial $4784000
15 horas Videoconferencia $43,680.00
Idiomas Claustro
ACCION FORMATIVA MODALIDAD PRECIO
p . Presencial $64,480.00
1. Inglés (46 horas por nivel) Videoconferencia $53,040.00
. Presencial $66,560.00
(Zzi.lstahagg h 48 horas Videoconferencia $55,120.00
y oras por
nivel) Presencial $71,760.00
52 horas Videoconferencia $58,240.00
3. Francés Presencial $62,400.00
(44, 46 y 48 horas 44 horas Videoconferencia $49,920.00
por nivel) 46 horas Presencial $64,480.00
Videoconferencia $53,040.00
Presencial $66,560.00
48 horas Videoconferencia $55,120.00
i Presencial $66,560.00
::- Aleman _(48|)y 60 48 horas Videoconferencia $55,120.00
oras por nive
$83,000.00
60 horas $69,00000
5. Nahuatl (32 horas Presencial $43,680.00
Videoconferencia $38,480.00

por nivel)
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Gastronomia

Cabe sefialar que ciertas acciones formativas en materia de gastronomia sélo pueden impartirse en
la modalidad presencial (como se muestra en la siguiente tabla de precios). En estos casos, el cupo
maximo es de 15 personas, dado que se trata de cursos, talleres y diplomados que requieren de la
practica en cocinas especializadas y de manejo de equipo y utensilios.

Los programas practicos incluyen:
- Cursos a partir de 60 horas:filipina, mandil, gorro, red para el cabello, recetario impreso, materia
primay seguro contra accidentes.
- Cursos menores a 60 horas: mandil, red para el cabello, recetario impreso, materia prima y
seguro contra accidentes.

Programas teédricos (maximo 25 participantes)

ACCION FORMATIVA MODALIDAD PRECIO
1. Diplomado: Nutricidn, habitos alimentarios y estilo Presencial $400,000.00
de vida (60 horas) Videoconferencia $300,000.00
2. Taller: Nutricidn en el servicio de alimentos Presencial $162,500.00
(20 horas) Videoconferencia $102,500.00
3. Curso: Diabetes mellitus, alimentacion y Presencial $162,500.00
cuidados (20 horas) Videoconferencia $102,500.00
4, Taller: Manejo higiénico de alimentos (16 horas) Presencial $142,500.00
Videoconferencia $85,000.00
5. Taller: Tramites legales para negocios Presencial $142,500.00
gastronomicos (16 horas) Videoconferencia $85,000.00
6. Taller: Ingenieria del menti (16 horas) Presencial $142,500.00
Videoconferencia $85,000.00
7. Taller: Marketing gastronémico para Presencial $162,500.00
tu negocio (20 horas) Videoconferencia $102,500.00
Programas practicos (maximo 15 participantes)
ACCION FORMATIVA MODALIDAD PRECIO
1. Diplomado: Bases de la cocina profesional (60 horas) Presencial $420,000.00
2. Diplomado: Alta cocina (60 horas) Presencial $426,000.00
3. Diplomado: Cocina regional mexicana (60 horas) Presencial $441,000.00
4. Diplomado: Cocina mexicana contemporaneay Presencial $442,500.00
vegetal (60 horas)
5. Diplomado: Cocina internacional técnicas, Presencial $447000.00
ingredientes y recetas (60 horas)
6. Diplomado: Cocina mediterranea (60 horas) Presencial $423,00000
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ACCION FORMATIVA MODALIDAD PRECIO

7. Diplomado: Pasteleria basica (60 horas) Presencial $417000.00
8. Diplomado: Reposteria (60 horas) Presencial $426,000.00
9. Diplomado Alta pasteleria (60 horas) Presencial $432,000.00
10. Diplomado: Panaderia (60 horas) Presencial $387,000.00
11. Diplomado: Panaderia europea (75 horas) Presencial $381,000.00
12. Diplomado: Panaderia mexicana (60 horas) Presencial $346,500.00
13. Diplomado: Panaderia creativa y experimental Presencial $378,000.00
(60 horas)

14. Diplomado: Panaderia y pasteleria sin gluten Presencial $399,000.00
(60 horas)

15. Diplomado: Planea y emprende tu panaderia Presencial $138,000.00
(64 horas)

16. Taller: Pasteleria y pintura: Vincent Van Gogh Presencial $54,000.00
(8 horas)

17. Taller: Barista (20 horas) Presencial $97500.00
18. Taller: Cocina mexicana (20 horas) Presencial $100,500.00
19. Taller: Chef en casa internacional (20 horas) Presencial $103,000.00
20. Taller: Ensaladas para compartir (16 horas) Presencial $87000.00
21. Taller: Cocina vegetariana (16 horas) Presencial $91500.00
22. Taller: Calidad en el servicio (16 horas) Presencial $88,500.00
23. Taller: Estilismo gastronémico. Food styling Presencial $99,000.00
(20 horas)

24. Taller: Pasteles clasicos (20 horas) Presencial $102,000.00
25. Taller: Elaboracién de panqués (16 horas) Presencial $90,000.00
26. Taller: Pasteleria para tu cafeteria (16 horas) Presencial $90,000.00
27. Taller: Panaderia basica (16 horas) Presencial $84,000.00
28. Taller: Panaderia integral (16 horas) Presencial $84,000.00
29. Taller: Panaderia mexicana (16 horas) Presencial $84,000.00
30. Clase: Tacos de canasta (4 horas) Presencial $33,000.00
31. Clase: Chile en nogada (4 horas) Presencial $36,000.00
32. Clase: Ramen (4 horas) Presencial $34,500.00
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33. Clase: Hojas y tamales (4 horas) Presencial $34,500.00
34. Clase: Sushi (4 horas) Presencial $37,500.00
35. Clase: Pan de muerto (4 horas) Presencial $34,500.00
36. Clase: Rosca de reyes (4 horas) Presencial $34,500.00
37. Clase: Pasta y pizza (4 horas) Presencial $34,500.00
39. Clase: Fruit cake y tronco navidefio (4 horas) Presencial $34,500.00
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Para cuestiones relacionadas con la presente propuesta, por favor, sirvase contactar con:

Héctor Hugo Ramirez Hernandez
Subdirector de Proyectos Institucionales
hramirezh@elclaustro.edu.mx
Maria Fernanda Zenén Avila

Coordinadora de Capacitacion
mzenon@elclaustro.edu.mx

WhatsApp: 56 2139 9597

Conmutador: 51-30-33-00, extensiones: 3485 y 3252.
Horario de atencion: de lunes a viernes de 9:00 a 19:00 horas

Para solicitar propuestas adicionales, o si requiere conocer otros servicios de EDUCACION
CONTINUA de la Universidad del Claustro de Sor Juana, también puede contactar con:

Mtra. Maria Teresa Atrian Pineda

Directora General de Educacion Continua
matrianp@elclaustro.edu.mx

https://educacioncontinua.elclaustro.mx/




